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Alkatrész Garancia

) Ford Alkatrész Plusz
Altalanos Garancialis Feltételek

Ford Motor Hungédria az altala forgalmazott Ford vagy Motorcraft alkaltrészekre 12 honap
kilométer korlatozas nélkiili garanciat vallal, illetve bizonyos alkatrészekre 12 hénapig vagy a
kovetkezd csereintervallumig — amelyik hamarabb bekovetkezik. (Ilyen alkatrészek pl. a
gyujtogyertya, vezérmiiszij, stb)

2021. januar 1-tol megujult kotelez6 jotallas mely 3 kategoriara osztotta az
Alkatrész garanciat :

* 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladoé eladasi ar esetén 1 év
* 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar
esetén 2 év

» 250 000 forint eladasi ar felett 3 év

Az 6sszegek brutto eladasi aron értendok !

Ford akkor vadllal garancidlis felel0sséget az alkatrészre, amennyiben a meghibasodas
gyartasi vagy anyaghiba miatt kdvetkezik be. A hibds alkatrész cseréje a garancialis
folyamat pozitiv elbirdlasa utan torténik meg.

Mi nem tartozik a garanciaba:

* Szakszertitlen beépitésbol adodo meghibasodas — nem kovették a beépitési technologiat
* Ford specifikacionak nem megfeleld olajok, folyadékok, segédanyagok hasznélatabol
bekovetkezd meghibisodas

» Tomitések, szimmeringek meghibdsodédsa
A garancia kezdete a Nagykereskedelmi szamla datumatol kezdddik.
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Garanciaigény kezelése:

* (QGaranciaigény esetén ki kell tolteni az 'Alkatrészgarancia elszamol6 nyomtatvanyt'

* Szintén ki kell tolteni az "alkatrész beszerelési tandsitvanyt’

* Telefonon tajékoztatni kell a Nagykereskedo képviseldjét az esetrdl

» A garancidlis eset jellegétdl fiiggden a Ford fenntartja a jogot minden eset kivizsgaldsara

» Csatolni kell a gépkocsi forgalmi engedélyének a masolatét ( olvashaté formédban)

+ Ugyelni kell arra, hogy a visszakiildendd alkatrész ne okozzon sériilést és szennyezddést
a szallitas soran.

* A garancia pozitiv elbirdldsa utdn a hibas alkatrészt cseréljiik !

* A Nagykereskedelmi programban értékesitett alkatrészek garancialis
kérelméhez sziikséges a beszereld cég leirasa, amiben nyilatkoznak, hogy az adott
alkatrész beszerelésekor maradéktalanul megismerték és betartottak a Ford gyari
technologiat (ETIS), és anyagkivételi jeggyel vagy szamlaval igazoljak, hogy a

technoldgidban szerepld 6sszes alkatrészt kicserélték!
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